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@& Resumen Ejecutivo

Ante un escenario de volatilidad macroecondmica, el primer trimestre de 2023
vio un endurecimiento generalizado de los criterios de evaluaciéon de riesgo

crediticio por parte de las entidades.

|~ Andlisis de Variables y Métricas Clave

La tasa general de rechazo de solicitudes subié del 32% al 45%. Las
entidades priorizaron la liquidez y exigieron mayores comprobantes de
ingresos y un score minimo superior a los 550 puntos (Veraz/Nosis) para

nuevos clientes.



& Metodologia de Recopilacién

La informacién expuesta ha sido recopilada, procesada y anonimizada a
través de la infraestructura core de elCobrador. Los datos reflejan el
comportamiento de una cartera administrada de mds de miles de clientes

finales y cientos de entidades financieras interconectadas a nivel nacional.

@ Conclusién Perspectiva

El mercado continda evolucionando hacia un ecosistema integrado donde la
automatizacion no es solo una ventaja competitiva, sino un requisito de
supervivencia. Las entidades que han migrado hacia soluciones cloud-native
como elCobrador demuestran sistemdticamente mejores indices de

rentabilidad y menor exposicién al riesgo macroecondmico.

Este informe es de uso estrictamente profesional y se provee bajo los términos
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